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Opracował: Stanisław Kłak

PRAWO O WOLONTARIACIE

1. Podstawy prawne wolontariatu

Działalność wolontariuszy w Polsce reguluje:

· Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego                      i o wolontariacie, opublikowana w dniu 29 maja 2003 r. w Dz. U. Nr 96 poz. 873 – w dalszej części nazywana ustawą.

· Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. przepisy wprowadzające ustawę o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, opublikowana w dniu 29 maja 2003 r. w Dz. U. Nr 96 poz. 874- w dalszej części nazywana przepisami wprowadzającymi. Przepisy obu aktów prawnych weszły w życie w dniu 29 czerwca 2003 r. 

· Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej określające warunki angażowania wolontariuszy w placówkach opiekuńczo – wychowawczych;

· Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu określające tryb angażowania wolontariuszy w pedagogicznych poradniach psychologicznych.

 

Poza ww. wskazanymi aktami prawnymi również w innych ustawach wskazuje się na możliwość korzystania z pomocy wolontariuszy jednak bez szczegółowego określania ich zasad. np. ustawa o pomocy społecznej.

 
2. Definicja ustawowa

Wolontariuszem jest każda osoba (fizyczna), która dobrowolnie i bez wynagrodzenia wykonuje świadczenia na rzecz uprawnionych organizacji 
i instytucji na zasadach określonych w ustawie o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie
3. Kto może być wolontariuszem? 
Wolontariuszem jest każda osoba (fizyczna), która dobrowolnie i bez wynagrodzenia wykonuje świadczenia na rzecz uprawnionych organizacji 
i instytucji (w tym także szkoły – np. zadania wykonane na feriach szkolnych) na zasadach określonych w ustawie o działalności pożytku publicznego  
i o wolontariacie. 
Wolontariusz musi posiadać kwalifikacje i spełniać wymagania odpowiednie do rodzaju i zakresu wykonywanych świadczeń, tylko wtedy, gdy obowiązek ten wynika  z przepisów prawnych. 
4. Kto może korzystać ze świadczeń wolontariuszy? 

Wolontariusze mogą być angażowani przez: 
· organizacje pozarządowe ( w tym stowarzyszenia i fundacje), inne podmioty, które zgodnie z ustawą prowadzą działalność pożytku publicznego, 
· organy administracji publicznej oraz jednostki podległe lub przez nie nadzorowane, z wyłączeniem prowadzonej przez nie działalności gospodarczej. Ustawa nie przewiduje możliwości angażowania wolontariuszy przez podmioty gospodarcze (Szkoła nie jest podmiotem gospodarczym – jest jednostką organizacyjną JST)
· stowarzyszenia jednostek samorządu terytorialnego,
· podmioty kościelne prowadzące działalność pożytku publicznego. Nie mogą korzystać ze świadczeń wolontariuszy podmioty w zakresie prowadzonej przez siebie działalności gospodarcze.
5. Porozumienie o wykonywaniu świadczeń na zasadzie wolontariatu 


Wolontariusz pracuje w organizacji (instytucji, w tym szkole) na podstawie 
i w oparciu o porozumienie zawarte z organizacją (instytucją, w tym szkołą). Porozumienie powinno określać zakres, sposób i czas wykonywania świadczenia, a także zawierać postanowienie o możliwości jego rozwiązania. W przypadku wolontariatu przekraczającego 30 dni, porozumienie musi mieć formę pisemną, co tym samym oznacza, że dla porozumień krótszych wystarczy forma usta. Jednakże zawsze na żądanie wolontariusza porozumienie musi zostać potwierdzone na piśmie. 
6. Obowiązki korzystającego wobec wolontariusza:

· wolontariuszowi z mocy ustawy przysługuje ubezpieczenie z tytułu wypadku przy wykonywaniu świadczeń, pod warunkiem, że wykonuje on świadczenia na podstawie porozumienia zawartego na czas określony dłuższy niż 30 dni;

· korzystający zobowiązany jest wykupić ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, dla wolontariuszy, z których świadczeń korzysta przez okres nie dłuższy niż 30 dni lub przez czas nieokreślony;

· korzystający może fakultatywnie zgłosić wolontariusza do ubezpieczenia zdrowotnego na zasadach przewidzianych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym, jeśli dany wolontariusz nie podlega mu z innego tytułu;

· na żądanie wolontariusza korzystający potwierdza na piśmie treść porozumienia, wydaje pisemne zaświadczenie oraz opinię o wykonaniu świadczeń;

· korzystający informuje wolontariusza o przysługujących mu prawach i ciążących obowiązkach oraz zapewnia dostępność tych informacji;

· organizacja informuje o ryzyku dla zdrowia i bezpieczeństwa związanym z wykonywanymi świadczeniami oraz o zasadach ochrony przed zagrożeniami;

· korzystający zapewnia bezpieczne i higieniczne warunki wykonania przez wolontariusza świadczeń, w tym w zależności od rodzaju świadczeń i zagrożeń z nimi związanych zapewnia odpowiednie środki ochrony indywidualnej;

· organizacja pokrywa koszty podróży służbowych i diet, chyba że wolontariusz zwolni ją z tego obowiązku (tylko w formie pisemnej);

· korzystający może pokryć inne niezbędne koszty ponoszone przez wolontariusza oraz koszty szkoleń, w zakresie wykonywanych przez niego świadczeń.

7. Prawa i obowiązki wolontariusza.

 
Wolontariusz jest zobowiązany sumiennie wykonywać podjęte zadania. Powinien także dokładać należytej staranności w trakcie wykonywania swoich zadań w stosunku do osób fizycznych, na rzecz, których świadczy swoją pomoc. Musi również dbać o majątek powierzony mu przez organizację (instytucję, 
w tym szkołę) (np. sprzęty powierzone mu do wykonywania zadań) oraz majątek organizacji (instytucji, w tym szkoły) (np. sprzęty biurowe), jeżeli świadczy swoją pracę w lokalu biura stowarzyszenia lub fundacji. 

Wolontariusz w trakcie lub po zakończeniu świadczenia na rzecz organizacji (instytucji, w tym szkoły)  może zażądać od organizacji (instytucji, w tym szkoły)  wydania mu pisemnego zaświadczenia o wykonywaniu świadczeń na zasadzie wolontariatu, zawierające informacje o tym, co wolontariusz robił w ramach swoich obowiązków oraz jakie zdobył doświadczenie. Ponadto, na prośbę wolontariusza organizacja (instytucja, w tym szkoła) może wystawić pisemną opinię o wykonywanej przez wolontariusza pracy. Opinia różni się od zaświadczenia tym, że oprócz opisu świadczenia, jakie wykonywał wolontariusz, zawiera ocenę jego pracy oraz jego postawy i predyspozycji zawodowych. 
8. Czy wolontariusz podlega ubezpieczeniu?

 
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego                         i o wolontariacie przewiduje możliwość zgłoszenia wolontariusza do powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, jeżeli wolontariusz nie jest ubezpieczony z innego tytułu.
 Ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków (NW) wolontariuszy organizacja (instytucja, w tym szkoła)  obowiązana jest pokrywać w razie zawarcia porozumienia z wolontariuszem na czas krótszy niż 30 dni W takim wypadku organizacja (instytucja, w tym szkoła) musi wykupić dla swoich wolontariuszy ubezpieczenie. Jeżeli natomiast organizacja (instytucja, w tym szkoła) zawiera porozumienie o świadczenie usług na czas przekraczający 30 dni, to wolontariusz objęty zostaje ubezpieczeniem z tytułu nieszczęśliwych wypadkowi na mocy tzw. małej ustawy wypadkowej. Zgodnie z ta ustawą wolontariuszowi, który ulegnie wypadkowi przy wykonywaniu świadczeń wolontariackich w przypadku wystąpienia nagłego zdarzenia wywołanego przyczyną zewnętrzną wywołującego uraz bądź śmierć przysługiwać będzie: 

· renta z tytułu niezdolności do,

· jednorazowe odszkodowanie, 
· świadczenie zdrowotne w zakresie leczenia następstw wypadku lub choroby zawodowej. 

Ubezpieczenie wolontariusza
· Ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków: Podmiot korzystający ze świadczeń wolontariusza ma obowiązek wykupić ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków, w przypadku gdy świadczenia te trwałyby krócej niż 30 dni. Jeżeli świadczenie wolontariusza trwa dłużej niż 30 dni, wówczas korzystający nie ma obowiązku wykupienia ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków, gdyż wolontariusz będzie podlegał ustawie z dnia 30 października 2002 r. o zaopatrzeniu z tytułu wypadków lub chorób zawodowych powstałych w szczególnych okolicznościach (Dz. U. Nr 199, poz. 1674 ze zm.).

· Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej: Ustawa o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie nie reguluje przedmiotu ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, ale ponieważ wolontariusz jest stroną umowy cywilnoprawnej jaką jest porozumienie, może odpowiadać on za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania wynikające z tej umowy bądź za czyny niedozwolone. W związku z powyższym warto rozważyć to przy konkretnym świadczeniu. 

· Korzystający nie musi ubezpieczyć wolontariusza od odpowiedzialności cywilnej. Ubezpieczyć może się sam wolontariusz. Niemniej jednak decyzja o ubezpieczeniu od odpowiedzialności cywilnej jest decyzją  fakultatywną stron porozumienia – umowy  wolontariackiej.
· Ubezpieczenie zdrowotne: Inaczej przedstawia się sytuacja z ubezpieczeniem zdrowotnym. W takim przypadku zgodnie z art. 46 ust. 1 wolontariuszowi mogą przysługiwać świadczenia zdrowotne na zasadach przewidzianych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym. Stosownie do art. 11 ust. 1a ustawy z dnia 23 stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz. U. 2003, Nr 45, poz. 391 ze zm.) korzystający może zgłosić wolontariusza do ubezpieczenia zdrowotnego, jeżeli nie jest on objęty ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytułu. Przepis ten oznacza, iż w praktyce od woli korzystającego zależeć będzie czy składka na ubezpieczenie zdrowotne dla wolontariusza będzie odprowadzana. Pamiętać jednak należy, że w przypadku, gdy korzystający zdecyduje się zgłosić wolontariusza do ubezpieczenie zdrowotnego, to on, a nie wolontariusz będzie opłacał składki. Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłaca korzystający od podstawy wymiaru odpowiadającej najniższemu miesięcznemu wynagrodzeniu. Zgodnie z art. 11 ust. 4a ustawy o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, wolontariusz zostanie objęty ubezpieczeniem zdrowotnym z dniem określonym w umowie zawartej z Funduszem przez korzystającego, a przestaje być nim objęty z dniem rozwiązania umowy lub po upływie miesiąca nieprzerwanej zaległości w opłacaniu składek. Składka na ubezpieczenie zdrowotne jest odprowadzana do Narodowego Funduszu Zdrowia za pośrednictwem Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. Jeżeli zatem korzystający zgadza się odprowadzać składkę na ubezpieczenie zdrowotne dla wolontariusza, wówczas to on, a nie wolontariusz, powinien zarejestrować wolontariusza w Narodowym Funduszu Zdrowia.

· Ubezpieczenie społeczne (ZUS itp.): Zarówno podmiot korzystający jak i wolontariusz nie opłacają składek na ubezpieczenia społeczne (ubezpieczenie emerytalne, rentowe, wypadkowe, chorobowe). Świadczenie wolontariusza jest świadczeniem odpowiadającym świadczeniu pracy – a nie świadczeniem pracy. Ustawa z dnia 13 października 1998r. o systemie ubezpieczeń społecznych (Dz.U. 1998 r., Nr 137, poz. 887 ze zm.) nie przewiduje obowiązku ani nawet możliwości objęcia wolontariusza ubezpieczeniem emerytalnym, rentowym, chorobowym czy wypadkowym.

9. Ubezpieczenie OC
Ustawodawca nie wskazuje konieczności wykupienia ubezpieczenia OC na okoliczność współpracy z wolontariuszami. Warto jednak zadbać o takie ubezpieczenie, gdyż chroni ono korzystającego (organizację, placówkę) przed ewentualnymi roszczeniami osób trzecich, w wyniku działań wolontariuszy.

 

10. Oferty towarzystw ubezpieczeniowych
Praktycznie każdy ubezpieczyciel jest w stanie przygotować ofertę ubezpieczenia dla wolontariuszy. Oferty różnią się zakresem odpowiedzialności, sumą gwarancyjną czy też wysokością składki. Jedną z najpopularniejszych ofert na rynku jest oferta Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeniowego ERGO Hestia. Oferta ta została przygotowana po konsultacjach z przedstawicielami Centrum Wolontariatu i organizacji pozarządowych już w 1997 roku.
 
11. Co zrobić w razie wypadku?
Postępowanie powypadkowe będzie zależne od rodzaju umowy zawartej                       z wolontariuszem, a co się z tym wiąże rodzaju ubezpieczenia, które mu zapewniliśmy.

W przypadku umów ustnych (czas współpracy do 30 dni) organizacja angażująca zobowiązana jest wykupić wolontariuszowi ubezpieczenie w wybranej firmie ubezpieczeniowej. Warunki szczegółowe wykupionej polisy określać będą tryb postępowania w razie wypadku.

W przypadku umów pisemnych (czas współpracy powyżej 30 dni) tryb postępowania jest następujący:

· należy wypełnić kartę wypadkową, która określa okoliczności zaistniałego wypadku;

· udać się do lekarza i uzyskać zaświadczenie o stwierdzonym urazie;

· sporządzić xero porozumienia z wolontariuszem;

 

Te trzy dokumenty po zakończeniu leczenia i ew. rehabilitacji należy przesłać do Oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, właściwego ze względu na miejsce działania placówki, z którą współpracował wolontariusz. To właśnie ZUS jest instytucją, którą podobnie jak w przypadku wypadków pracowniczych, władna jest przeprowadzić procedurę odszkodowawczą.

12. Prawa i obowiązki organizacji (instytucji - szkoły) korzystającej z pracy wolontariusza.

 
Każda organizacja (instytucja, w tym szkoła) angażująca wolontariuszy ma obowiązek poinformować go o ewentualnym ryzyku dla zdrowia 
i bezpieczeństwa związanym z wykonywaniem danego świadczenia, jak również o sposobie ochrony przed ewentualnymi zagrożeniami. Ma ona również obowiązek zapewnić bezpieczne i higieniczne warunki wykonywania świadczeń, w tym odpowiednie środki ochrony indywidualnej – na takich samych zasadach jak w przypadku pracowników zatrudnionych przy takim samym zadaniu.
 
Ponadto organizacja ma obowiązek pokrywania kosztów podróży służbowych 
i diet wolontariusza na zasadach dotyczących pracowników. Jednakże wolontariusz może się zrzec tego uprawnienia podpisując oświadczenie 
o zwolnieniu organizacji (instytucja, w tym szkoła)  z tego obowiązku.
Nie obowiązkiem, lecz dobrowolnym wyborem organizacji (instytucji – szkoły) jest pokrywanie innych kosztów związanych z pracą wolontariuszy, np. kosztów szkoleń itp. 
Organizacja (instytucja-szkoła) ma obowiązek ubezpieczyć wolontariusza od następstw nieszczęśliwych wypadków. 

Organizacja (instytucja, w tym szkoła)  może oczekiwać od wolontariusza lojalności, zaangażowania, stosowania się do wskazówek osoby zajmującej się organizacją pracy dla wolontariuszy oraz działania w zgodzie z zawartym porozumieniem. 

Organizacja (instytucja, w tym szkoła) angażująca wolontariuszy ma obowiązek poinformować wolontariusza o przysługujących mu prawach i ciążących obowiązkach oraz zapewnić stałą dostępność tych informacji np. przez wywieszenie informacji na tablicy ogłoszeń w biurze organizacji (instytucji – szkole).
WAŻNE!

13. Wolontariat pracowniczy

W polskim ustawodawstwie nie ma przepisów, które wprost określałyby ten typ wolontariatu. W związku z tym najbardziej właściwe jest stosowanie w tym przypadku regulacji dotyczących pracowników. Zgodnie z Kodeksem pracy, pracodawca zatrudniający mniej niż 20 osób ustalenia dotyczące wolontariatu pracowniczego powinien zawrzeć w umowie o pracę. Natomiast pracodawcy zatrudniające powyżej 20 osób zasady wolontariatu pracowniczego mogą określić w regulaminie pracy (ale nie musi – brak podstawy prawnej)

W przypadku podjęcia decyzji o ustaleniu zasad wolontariatu pracowniczego w zakładzie pracy warto określić w szczególności, czy wolontariat będzie odbywał się w godzinach pracy i czy pracodawca będzie rekompensował pracownikowi poświęcanie czasu wolnego, np. wolnym dniem od pracy. Ponadto należy pamiętać o spoczywających na pracodawcy obowiązkach dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy, wynikających nie tylko z kodeksu pracy, ale również z ustawy o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie. Podejmując decyzje o wprowadzeniu w zakładzie pracy wolontariatu, pracodawca musi brać pod uwagę podstawowe zasady prawa pracy. Jedną z nich jest zasada równego traktowania w zatrudnieniu. W związku z tym pracodawca nie może uzależniać awansów ani podwyżek od zaangażowania pracownika w wolontariat. Wolontariuszami mogą być wszyscy pracownicy zakładu pracy, bez względu na to, czy są Polakami, czy cudzoziemcami.

Pracodawca nie może w żaden sposób zmuszać swych pracowników do świadczeń wolontariackich.  Byłoby to całkowicie sprzeczne z ideą wolontariatu, który polega na dobrowolnym i ochotniczym angażowaniu się w pomoc innym. 
Z przepisów nie wynika, w jaki sposób pracodawca powinien określić zasady wykonywania świadczeń wolontariackich przez zatrudnione u niego osoby. Możliwości jest wiele. Może np. ustalić wykonywanie wolontariatu poza godzinami pracy i dać pracownikom w zamian dzień wolny od pracy albo po prostu ustalić jeden dzień w miesiącu na aktywność wolontariacką. Może również np. zorganizować festyn z okazji dnia dziecka dla rodzin pracowników zakładu pracy i jednocześnie zaprosić na uroczystość dzieci z domu dziecka. Jednak niezależnie od przyjętej formy działalności charytatywnej należy pamiętać, że wolontariat pracowniczy jest jedynie propozycją, a nie obowiązkiem dla pracowników. Powinni oni mieć w tej kwestii prawo do indywidualnego wyboru.

WAŻNE!

14. Wolontariat w szkole prowadzony przez pracowników szkoły
Zasady organizacji wolontariatu w szkołach regulują przede wszystkim przepisy oświatowe oraz ustawa o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. Zgodnie z art. 64 ust. 2 ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty 
(Dz. U. z 2004 r. Nr 256 poz. 2572, z późn. zm.), zajęcia dydaktyczno- wyrównawcze i specjalistyczne organizowane dla uczniów mających trudności w nauce oraz inne zajęcia wspomagające rozwój dzieci i młodzieży z zaburzeniami rozwojowymi, jak również nadobowiązkowe zajęcia pozalekcyjne mogą być prowadzone także z udziałem wolontariuszy.
Pracownik  (nauczyciel) może być jednocześnie wolontariuszem w swoim miejscu pracy. Ustawa o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie nie zabrania pracownikowi bycia wolontariuszem poza godzinami pracy w swoim miejscu pracy. Konieczne jest jednak, aby pracodawca miał status korzystającego, czyli spełniał warunki wynikające z art. 42 ust. 1 pkt 3 ustawy i nie prowadził działalności gospodarczej w sferze, w której chce przyjąć wolontariusza. Warto przy tym pamiętać o zachowaniu czasu na odpoczynek pomiędzy pracą zawodową a działalnością wolontariacką. Ponadto korzystający musi zapewnić wolontariuszowi, na zasadach dotyczących pracowników, bezpieczne 
i higieniczne warunki wykonywania świadczeń oraz zadbać o odpowiednie środki ochrony indywidualnej w zależności od rodzaju świadczeń i zagrożeń związanych z ich wykonywaniem.

Ważne! W związku z powyższym nie można się zgodzić z twierdzeniami wielu dyrektorów szkół, że nauczyciel zatrudniony w szkole nie może w niej  prowadzić wolontariatu. Takie twierdzenia nie znajdują umocowania w przepisach prawa, a w szczególności w przepisach:

· ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego                      i o wolontariacie, opublikowana w dniu 29 maja 2003 r. w Dz. U. Nr 96 poz. 873, ze zm.)

· ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256 poz. 2572, z późn. zm.),
15. Umowa wolontarystyczna

Obowiązkiem wynikającym z ustawy jest zawarcie umowy pomiędzy korzystającym i wolontariuszem. Umowa jest kontraktem, który reguluje zobowiązania obydwu stron, może mieć dwojaki charakter, w zależności od czasu współpracy.

Okres współpracy do 30 dni – umowa może mieć formę ustną.

Okres współpracy powyżej 30 dni – umowa obligatoryjnie musi mieć charakter pisemny.

Umowa bez względu na charakter musi regulować następujące kwestie: czas  
i przedmiot porozumienia a także sposób jego rozwiązania.

Umowy nie należy nigdzie rejestrować. Sporządzana jest w dwóch egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Porozumienie z wolontariuszem jest umową cywilno – prawną, a nie umową stosunku pracy.
Wzory umów  znajduje się na stronie www.podkarpacie.znp.edu.pl
16. Pytania i odpowiedzi.
1) Jaka jest ochrona wolontariuszy z tytułu wypadku przy wykonywaniu świadczeń?
Zgodnie z ustawą o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, wolontariuszowi wykonującemu świadczenie na rzecz korzystającego (czyli np. organizacji pozarządowej) przez okres krótszy niż 30 dni przysługuje ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków (art. 46 ust. 3 ustawy). Natomiast jeśli porozumienie trwa dłużej niż 30 dni, wolontariuszowi przysługuje zaopatrzenie z tytułu wypadków przy wykonywaniu świadczeń na podstawie ustawy z dnia 30 października 2002 r. o zaopatrzeniu z tytułu wypadków lub chorób zawodowych powstałych w szczególnych okolicznościach (Dz. U. Nr 199, poz. 1674, z późn. zm.). Wolontariusz wykonujący świadczenie na rzecz korzystającego przez okres dłuższy niż 30 dni jest objęty tym zaopatrzeniem od momentu zawarcia porozumienia z korzystającym, a korzystający nie ma obowiązku zapewnienia wolontariuszowi ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków przez okres pierwszych 30 dni.
2) Od czego zależy ubezpieczenie zdrowotne dla wolontariusza?

Wolontariuszowi mogą przysługiwać świadczenia zdrowotne na zasadach przewidzianych w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej, finansowanych ze środków publicznych (art. 46 ust. 1). Ubezpieczenie zdrowotne wolontariusza zależy od woli korzystającego oraz od tego, czy wolontariusz nie jest objęty ubezpieczeniem zdrowotnym z innego tytułu (np. z tytułu umowy o pracę). Jeśli korzystający podejmie decyzję o tym, żeby ubezpieczyć wolontariusza, będzie zobowiązany do opłacenia składki na to ubezpieczenie. Objęcie ubezpieczeniem zdrowotnym nastąpi z dniem określonym w umowie zawartej przez korzystającego z Narodowym Funduszem Zdrowia.

3) Jakie świadczenia przysługują wolontariuszowi, który ulegnie wypadkowi podczas wykonywania świadczeń na rzecz korzystającego?

Wolontariuszowi, który wykonuje świadczenia przez okres dłuższy niż 30 dni, przysługuje zaopatrzenie z tytułu wypadków przy wykonywaniu świadczeń na podstawie ustawy z dnia 30 października 2002 r. o zaopatrzeniu z tytułu wypadków lub chorób zawodowych powstałych w szczególnych okolicznościach (Dz. U. Nr 199, poz. 1674 z późn.zm.). Wolontariuszowi, który stał się niezdolny do pracy całkowicie lub częściowo wskutek wypadku w szczególnych okolicznościach, przysługuje renta z tytułu niezdolności do pracy: na stałe, jeżeli niezdolność do pracy jest trwała, lub na okres wskazany w decyzji organu rentowego, jeżeli niezdolność do pracy jest okresowa (art. 4 ust.1 ustawy wypadkowej). Wolontariuszowi, który doznał stałego lub długotrwałego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego wypadkiem w szczególnych okolicznościach, przysługuje jednorazowe odszkodowanie z tytułu tego uszczerbku, jeżeli w wyniku tego stał się całkowicie niezdolny do pracy (art. 4 ust. 2 ustawy wypadkowej).

4) W jakich sytuacjach świadczenia z tytułu wypadku przy wykonywaniu świadczeń wolontariuszowi nie przysługują?

Tego typu świadczenia nie przysługują wolontariuszowi jako osobie poszkodowanej wskutek wypadku, który nastąpił z jego winy umyślnej  lub w wyniku rażącego zaniedbania. Nie przysługują one również  osobie poszkodowanej, która będąc pod wpływem alkoholu, środków odurzających lub substancji psychotropowych, przyczyniła się w znacznym stopniu do spowodowania wypadku, o ile powyższy stan został udokumentowany w aktach sprawy przez odpowiednie organy policji lub prokuratury (art. 6 ustawy wypadkowej).
5) Jak wygląda kwestia świadczeń w razie wypadku wolontariusza? Czy trzeba opłacać jakieś składki?

Wolontariuszowi przysługują świadczenia wypadkowe wynikające z ustawy o zaopatrzeniu z tytułu wypadków lub chorób zawodowych powstałych w szczególnych okolicznościach. Charakter zaopatrzeniowy tego świadczenia oznacza, że nie trzeba opłacać żadnych składek. Dotyczy to jednak tylko tych wolontariuszy, z którymi zawarto porozumienie na dłużej niż 30 dni. Jeśli zaś podpisano je na krótszy okres, to korzystający ma obowiązek wykupić wolontariuszowi polisę od następstw nieszczęśliwych wypadków 
u komercyjnego ubezpieczyciela. W praktyce organizacje wolą więc przyjmować wolontariuszy na dłużej, aby nie ponosić dodatkowych kosztów.
6) Czy należy ubezpieczyć wolontariusza od następstw nieszczęśliwych wypadków?

Tak, jeśli wolontariusz wykonuje świadczenia u korzystającego przez okres krótszy niż 30 dni. Jest to ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków (w skrócie NNW).

7) Czy korzystający musi ubezpieczyć wolontariusza od następstw nieszczęśliwych wypadków na pierwsze 30 dni, jeśli umowa trwa dłużej?

Nie musi. Wolontariusz wykonujący świadczenie na rzecz korzystającego przez okres dłuższy niż 30 dni jest objęty tym zaopatrzeniem od momentu zawarcia porozumienia z korzystającym, a zatem korzystający nie ma obowiązku zapewnienia wolontariuszowi ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków przez okres pierwszych 30 dni. Warunkiem jest zawarcie porozumienia na czas określony. Umowa z wolontariuszem nie powinna być zawierana na czas nieokreślony, ponieważ jest to umowa cywilnoprawna, której elementem obligatoryjnym jest minimalne określenie czasu, na jaki została zawarta. Jest to również niezbędne przy dochodzeniu roszczeń ubezpieczeniowych, ponieważ długość umowy warunkuje możliwość ubiegania się o świadczenie z tytułu wypadku.

8) Gdzie należy szukać informacji o dodatkowych ubezpieczeniach, np. od odpowiedzialności cywilnej?

Takimi ubezpieczeniami zajmują się komercyjne towarzystwa ubezpieczeniowe mające w swojej ofercie ten rodzaj ubezpieczenia. Oferty można znaleźć w internecie oraz w prasie. Szczegółowych informacji najlepiej zasięgnąć bezpośrednio u agenta ubezpieczeniowego.
9) Czy korzystający powinien zapewnić wolontariuszowi ubezpieczenie zdrowotne?
Decyzja, czy zapewnić wolontariuszowi ubezpieczenie zdrowotne, należy do przyjmującego go. Zasady te określa art. 46 ustawy o działalności pożytku  publicznego i o wolontariacie, który wskazuje, że wolontariusz może podlegać temu ubezpieczeniu, ale nie musi. Ponadto ubezpieczenie to przysługuje tylko wówczas, gdy wolontariusz nie jest ubezpieczony zdrowotnie z innego tytułu (np. umowy o pracę albo posiadania statusu bezrobotnego).

2. 3
10) Czy zawarcie umowy z wolontariuszem trzeba zgłaszać  do ZUS i PIP?

Nie trzeba. Warto jednak pamiętać, że gdy urzędnik Państwowej Inspekcji Pracy będzie przeprowadzał kontrolę w zakresie przestrzegania prawa pracy w placówce, w której oprócz wolontariuszy są również pracownicy, ma prawo sprawdzić, czy w stosunku do wolontariusza są przestrzegane normy Kodeksu pracy w zakresie BHP oraz zwrotu  kosztów podróży i diet. Natomiast ZUS powinien zostać poinformowany o zawartym porozumieniu tylko w przypadku złożenia wniosku o udzielenie wolontariuszowi świadczenia z tytułu wypadku przy wykonywaniu świadczeń.


Stanisław Kłak - doradca ds. prawnych w ZOP ZNP

WZÓR NR 1

                                                          ..............................., dnia ................... r.

........................................
(pieczęć szkoły/placówki)

Umowa z wolontariuszem
zawarta w dniu ...........w ........................... pomiędzy Szkołą /Zespołem/ w ........................................... zwanej dalej „Szkoła/Zespołem/”, reprezentowanym przez ..................................................- Dyrektora ................................................,

a 

Panią/Panem ..........................................................., legitymującym się dowodem  osobistym  nr ..........................., adres zamieszkania: ...................................., zwaną/ym w dalszej części Wolontariuszem,

została zawarte porozumienie następującej treści:

§ 1.

1. Wolontariusz zobowiązuje się do wykonywania w Szkole/Zespole/ następujących zadań:

................................................................................

................................................................................

...............................................................................

2. Zadania, o których mowa w ust. 1, wolontariusz będzie wykonywał w następujący sposób:

.........................................................................................................................

.........................................................................................................................

............................................................................................................................

§ 2.

Świadczenia, o których mowa w § 1 ust. 1, wolontariusz wykonuje we współpracy z  ..........................................................................................................................

..............................................................................................................................

§ 3.

Wolontariusz nie może wykonywać innych zadań niż określone w § 1, a w szczególności takich, do wykonywania których jest potrzebne posiadanie odpowiednich kwalifikacji. 

§ 4.

Wolontariusz będzie wykonywał zadania w okresie od ................................do .................................

§ 5.

Strony zgodnie ustalają, że umowa niniejsza obejmuje świadczenie o charakterze wolontarystycznym, które ma charakter bezpłatny.

§ 6.

Szkoła/Zespół/poinformował wolontariusza o zasadach bezpiecznego 
i higienicznego wykonywania świadczeń oraz takie warunki zapewnia. 

§ 7.

Wolontariuszowi przysługuje zaopatrzenie z tytułu wypadku przy wykonywaniu świadczenia wymienionych w §2 Umowy, na zasadach wynikających z odrębnych przepisów.

§ 8.

Wolontariusz może powierzyć wykonanie zadania innej osobie, lecz w pełni odpowiada za wykonanie umowy.

§ 9.

Wolontariusz zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w zakresie wykonywanego umowy, a zwłaszcza informacji związanych z sytuacją socjalną i zdrowotną osób, na rzecz których świadczy pomoc.

§ 10.

W sprawach nie uregulowanych porozumieniem zastosowanie ma kodeks cywilny oraz Ustawa o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

§ 11.

Wolontariusz został poinformowany o przysługujących mu prawach 
i obowiązkach.  

§ 12.

Umowa może być wypowiedziane przez każdą ze stron w terminie................

§ 13.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej.

§ 14.

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

    ...........................................                        ................................................

      (podpis wolontariusza)                                       (podpis dyrektora szkoły/zespołu)

WZÓR NR 2
                                                      ..............................., dnia ................... r.

..............................................................
        (pieczęć szkoły/placówki )

Umowa z wolontariuszem
zawarta w dniu ............. w ........................... pomiędzy Szkołą/Zespołem/ w .......................................... zwanej dalej „Szkoła/Zespołem/”, reprezentowanym przez ...............................................- Dyrektora .................................................,

a 

Panią/Panem .........................................................  , legitymującym się dowodem  osobistym  nr .............................., adres zamieszkania: ......................................., zwaną/ym w dalszej części Wolontariuszem,

została zawarte porozumienie następującej treści:

§ 1.

3. Wolontariusz zobowiązuje się do wykonywania w Szkole/Zespole/ następujących zadań:

........................................................................................................................

........................................................................................................................

4. Zadania, o których mowa w ust. 1, wolontariusz będzie wykonywał 
w następujący sposób:

.........................................................................................................................

...........................................................................................................................

§ 2.

Świadczenia, o których mowa w § 1 ust. 1, wolontariusz wykonuje we współpracy z .........................................................................................................................

............................................................................................................................

§ 3.

Wolontariusz nie może wykonywać innych zadań niż określone w § 1, a w szczególności takich, do wykonywania których jest potrzebne posiadanie odpowiednich kwalifikacji. 

§ 4.

Wolontariusz będzie wykonywał zadania w okresie od .................. do ...........................

§ 5.

Strony zgodnie ustalają, że umowa niniejsza obejmuje świadczenie o charakterze wolontarystycznym, które ma charakter bezpłatny.

§ 6.

Szkoła/Zespół/poinformował wolontariusza o zasadach bezpiecznego 
i higienicznego wykonywania świadczeń oraz takie warunki zapewnia. 

§ 7.

Wolontariuszowi przysługuje zaopatrzenie z tytułu wypadku przy wykonywaniu świadczenia wymienionych w §2 Umowy, na zasadach wynikających 
z odrębnych przepisów.

§ 8.

Korzystający zobowiązuje się do zwrotu wolontariuszowi wydatków, które ten poczynił w celu należytego wykonania świadczenia w tym koszty podróży służbowych i diet na zasadach wynikających z odrębnych przepisów.

§ 9.

Zwrot wydatków o których mowa w § 8. nastąpi w terminie 7 dni po otrzymaniu od Wolontariusza stosownego rozliczenia wraz z dowodami poniesionych wydatków w następującym zakresie:

a.
......................................................................

b.
...................................................................... 

§ 10.

Wolontariusz może powierzyć wykonanie zadania innej osobie, lecz w pełni odpowiada za wykonanie umowy.
§ 11.

Wolontariusz zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w zakresie wykonywanego umowy, a zwłaszcza informacji związanych z sytuacją socjalną i zdrowotną osób, na rzecz których świadczy pomoc.

§ 12.

W sprawach nie uregulowanych porozumieniem zastosowanie ma kodeks cywilny oraz Ustawa o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie.

§ 13.

Wolontariusz został poinformowany o przysługujących mu prawach 
i obowiązkach.  

§ 14.

Umowa może być wypowiedziane przez każdą ze stron w terminie................

§ 15.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej.

§ 16.

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

    ...........................................                    ..................................................

       (podpis wolontariusza)                                   (podpis dyrektora szkoły/zespołu)   

Opracował: Stanisław Kłak                                 

