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WSTĘP

Niniejsze opracowanie ma w znacznym stopniu uświadomić pracownikom szkoły/placówki, w tym nauczycielom i dyrektorom szkół/placówek czym jest ocena ryzyka zawodowego.

Każdy pracodawca (szkoła, placówka) miał i ma obowiązek opracować i wprowadzić 
w życie ocenę ryzyka zawodowego. Powyższe wynika z artykułu 226 Kodeksu pracy, który nakazuje oceniać i dokumentować ryzyko zawodowe związane z wykonywaną pracą oraz stosować niezbędne środki profilaktyczne mające na celu jego zmniejszenie, a także informować o tym pracowników.

Przepisy nie precyzują, kto ma badać i oceniać ryzyko w szkole/placówce. Jednak obowiązek prowadzenia dokumentacji i odpowiedzialność za prawidłowe przeprowadzenie oceny ryzyka spoczywa na pracodawcy. Ocenę ryzyka mogą zatem wykonać pracownicy z odpowiednimi kompetencjami - specjaliści ds. BHP oraz eksperci zewnętrzni.

W żaden sposób dyrektor szkoły/placówki nie może zlecać opracowanie dokumentu
 pt. „Ocena ryzyka zawodowego w szkole/placówce …” . nauczycielom. 

Ocena ryzyka zawodowego sporządzana jest  w formie pisemnej i ma obejmować wszystkie stanowiska pracy jakie występują w szkole/placówce, czyli obejmować stanowiska pedagogiczne (nauczycielskie) i stanowiska niepedagogiczne. Nie tworzy się oddzielnych ocen ryzyka zawodowego dla poszczególnych stanowisk, np. ocena ryzyka nauczyciela matematyki, ocena ryzyka nauczyciela języka polskiego, czy ocena ryzyka sprzątaczki. Ma to być integralny i jednolity dokument.   

Z uzyskanych informacji od prezesów oddziałów ZNP wynika, że w wielu szkołach/placówkach brak dokumentu „Ocena ryzyka zawodowego”. Jest to poważne uchybienie i niedociągnięcie ze strony dyrektorów szkół/placówek. Kontrolę nad dokumentem oceny ryzyka zawodowego sprawuje PIP. 

W okresie epidemii COVID-19 dyrektorzy szkół/placówek tworzą odrębne dokumenty pt. „Ocena ryzyka zawodowego w okresie koronawirusa”. Brak jest podstaw prawnych do tworzenia odrębnej oceny ryzyka zawodowego w związku z koronawirusem, jak to uczyniła Szkoła Podstawowa nr 1 w U. D. i inne szkoły z terenu województwa. 

Jeśli zmieniają się warunki pracy (np. pojawiły się nowe urządzenia, stanowiska, COVID-19), należy dokonać przeglądu oceny ryzyka i wprowadzić zmiany na tych stanowiskach pracy, których zmiana dotyczy oraz wprowadzić zmiany do obowiązującego dokumentu oceny ryzyka zawodowego w szkole/placówce w związku 
z koronawirusem. 

Jak potwierdzam, że pracownik zapoznał się z dokumentem „Ocena ryzyka zawodowego?
Aby w przyszłości uniknąć problemów z określeniem, czy pracownik rzeczywiście został poinformowany o istniejących zagrożeniach, zwykle pracodawca przedstawia pracownikowi do podpisania deklaracje bądź oświadczenia o zapoznaniu się z ryzykiem zawodowym.

Z poważaniem Stanisław Kłak doradca ds. prawnych 
Ocena ryzyka zawodowego w szkole/placówce, w tym

aktualizacja oceny ryzyka zawodowego w związku z koronawirusem

I. Ocena ryzyka zawodowego w szkole/placówce

Podstawa wprowadzenia dokumentu ocena ryzyka zawodowego 

1) art. 207 , 226  ustawy z 26.06.1974 r. – Kodeks pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 1320)
2) § 2, §39a  rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z 26.09.1997 r. 
w sprawie ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2003 r., nr 169 poz. 1650, ze zm.)
3) § 3 pkt 2f  rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z 10.12.2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2369),
4) Rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r.  w sprawie bezpieczeństwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 1166)
Artykuł 226 Kodeksu pracy nakazuje oceniać i dokumentować ryzyko zawodowe związane z wykonywaną pracą oraz stosować niezbędne środki profilaktyczne mające na celu jego zmniejszenie, a także informować o tym pracowników. Obowiązek ten należy do pracodawcy, a narzędziem które pomaga mu w jego dopełnieniu jest ocena ryzyka zawodowego. Każdy nowo zatrudniony pracownik zapoznaje się z oceną ryzyka i potwierdza to, że został poinformowany o zagrożeniach występujących na jego stanowisku pracy.

Co to jest ocena ryzyka zawodowego?

Ocena ryzyka zawodowego polega na systematycznym badaniu wszystkich aspektów pracy, które jest przeprowadzane w celu stwierdzenia, jakie zagrożenia w środowisku pracy mogą być powodem urazu lub pogorszenia się stanu zdrowia pracownika i czy zagrożenia te można wyeliminować, a jeżeli nie – jakie działania należy podjąć w celu ograniczenia ryzyka zawodowego związanego z tymi zagrożeniami.
Prawidłowo przeprowadzona ocena ryzyka zawodowego powinna zapobiegać szkodliwym skutkom zagrożeń występujących w środowisku pracy.

Czym jest ocena ryzyka?

Według Polskiej Normy PN-N-18002 ryzyko zawodowe to prawdopodobieństwo wystąpienia niepożądanych zdarzeń, które powodują straty i są związane 
z wykonywaną pracą. W szczególności jest to wystąpienie u pracowników niekorzystnych skutków zdrowotnych powstałych w wyniku zagrożeń, które występują w środowisku pracy lub w sposobie jej wykonywania. Zatem ocenę ryzyka zawodowego można rozumieć jako sprawdzenie i ocenę wszystkich czynników zdarzeń występujących w środowisku pracy, które mogą zaszkodzić/wyrządzić krzywdę pracownikom. Ocena ta pozwala na sprawdzenie, czy zastosowano odpowiednie środki, aby zabezpieczyć pracowników przed zagrożeniami oraz pozwala na ustalenie, co jeszcze należy w tym kierunku zrobić.
Ocena ryzyka – kto ją tworzy?

Przepisy nie precyzują, kto ma badać i oceniać ryzyko w firmie. Jednak obowiązek prowadzenia dokumentacji i odpowiedzialność za prawidłowe przeprowadzenie oceny ryzyka spoczywa na pracodawcy. Gdy pracodawca dobrze zna rodzaj i technologię wykonywania pracy, może sam przeprowadzić  badanie i ocenę ryzyka zawodowego. Jeżeli jednak nie ma wiedzy i praktyki w tym zakresie, może zlecić to specjaliście. Ocenę ryzyka mogą zatem wykonać pracownicy z odpowiednimi kompetencjami - specjaliści ds. BHP oraz eksperci zewnętrzni.

Jak stworzyć ocenę ryzyka?

Zalecane jest, aby ocenę ryzyka przeprowadzać w możliwie najprostszy sposób. Szczególnie ważne jest to w małych przedsiębiorstwach, w których nie występują liczne zagrożenia i można je łatwo zidentyfikować. Ocena ryzyka zawodowego sporządzana jest  w formie pisemnej. Państwowa inspekcja pracy zachęca do korzystania 
z tworzenia oceny ryzyka zawodowego w pięciu krokach:

Ryzyko zawodowe - czym jest i jak je określić?

1. Zebranie informacji, czyli między innymi ustalenie:

· stanowisk pracy, wykonywanych zadań i osób, które na nich pracują (czy np. są to młodociani, kobiety, osoby niepełnosprawne);

· rodzajów urządzeń, maszyn oraz zagrożeń, jakie wiążą się z ich użytkowaniem przez pracowników;

· czynników niebezpiecznych, szkodliwych lub uciążliwych oraz ustalenie wyników ich pomiarów (o ile były wykonane);

· środków ochrony zbiorowej i indywidualnej, które są używane;

· przepisów i norm dotyczących występujących stanowisk pracy.

2. Identyfikacja zagrożeń -  określenie zagrożeń występujących na każdym ze stanowisk pracy (np. występowania śliskich powierzchni, ostrych krawędzi, hałasu, drgań, pracą w niewygodnej pozycji itp.).

3. Oszacowanie ryzyka - ważne jest tu wybranie odpowiedniej metody oceny ryzyka zawodowego. W zależności od potrzeb i preferencji można skorzystać z jednej z metod według polskiej normy PN-N-18002. Należą do nich między innymi:

· wstępna Analiza Zagrożeń (PHA),

· wskaźnik Ryzyka (RISC SCORE),  

· analiza Bezpieczeństwa Pracy (JSA).

Warto też pamiętać, że niektóre czynniki środowiska pracy i rodzaje prac, takie jak czynniki chemiczne, biologiczne, ręczne prace transportowe, hałas i drgania mechaniczne posiadają określone z góry wymagania dotyczące związanej z nimi oceny ryzyka.

4. Ustalenie działań, które wyeliminują lub ograniczą ryzyko zawodowe. Najlepiej jest dążyć do całkowitego usunięcia zagrożenia, a następnie wdrożyć środki profilaktyczne (np. środki ochrony indywidualnej), które pozwolą zmniejszyć wystąpienie zdarzenia.

5. Dokumentacja wyników oceny ryzyka zawodowego - według § 39a ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej w sprawie ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy dokumentacja oceny ryzyka powinna zawierać opis ocenianego stanowiska pracy, wyniki oceny ryzyka dla każdego z czynników środowiska pracy, środki profilaktyczne oraz datę oceny i osobę, która ją przeprowadziła.

Przeglądy oceny ryzyka – kiedy powinny być wykonywane?

Należy pamiętać, że ocena ryzyka zawodowego nie jest jednorazowa. Pracodawcy powinni dokonywać jej przeglądów, aby wciąż była aktualna, ponieważ ma ona uwzględnić nowe zagrożenia oraz nowe rozwiązania eliminujące lub ograniczające ryzyko zawodowe. Ocena ryzyka powinna poddawana być okresowo przeglądom oraz jeśli następują zmiany w przedsiębiorstwie w szczególności, gdy:

· powstają nowe stanowiska pracy;

· następują zmiany na stanowiskach pracy (np. technologicznych lub organizacyjnych),

· zmieniły się wymagania odnoszące się do ocenianych stanowisk pracy;

· stwierdzono, że środki ochrony są nieskuteczne lub niewłaściwe;

· zajdzie konieczność wprowadzenia zmian w środkach ochrony, np. w wyniku badania wypadku przy pracy lub zdarzenia, które mogło do niego doprowadzić, 
a także badania przyczyn chorób związanych z pracą.   

Jeśli zmieniają się warunki pracy (np. pojawiły się nowe urządzenia, stanowiska, COVID-19), należy dokonać przeglądu oceny ryzyka i wprowadzić zmiany na tych stanowiskach pracy, których zmiana dotyczy.

Typowe błędy podczas prac planistycznych dotyczących oceny ryzyka zawodowego

· Brak zaangażowania zespołu w ocenę lub brak zaangażowania pracowników mających praktyczną wiedzę na temat procedury oceny ryzyka
W ocenie ryzyka powinni brać udział pracownicy lub ich przedstawiciele, nie tylko pracodawca, gdyż wszystkie te osoby mogą wnieść swój wkład na różnych etapach realizacji procesu.

· Powierzenie oceny ryzyka osobie niekompetentnej
Może się zdarzyć, że osoba wyznaczona do przeprowadzenia oceny ryzyka nie jest wystarczająco kompetentna, aby wykonać wszystkie zadania. Ważne jest więc, by osoby przeprowadzające ocenę oraz pracodawca byli świadomi tego rodzaju ograniczeń. Nie ulega wątpliwości, że – o ile zachodzi taka potrzeba – należy włączyć do procesu oceny specjalistów lub inne osoby, mające kierunkowe przygotowanie specjalistyczne.

· Zaangażowanie w proces oceny ryzyka specjalistów nieznających przedsiębiorstwa
Jeżeli proces oceny ryzyka zleciliśmy specjalistom z podmiotów zewnętrznych, należy przekazać im niezbędne informacje dotyczące działalności szkoły/placówki. 
Na podstawie tych informacji będą oni mogli dostosować swoje podejście do specyfiki danej działalności gospodarczej.

· Niedostrzeganie pewnych kategorii ryzyka
W ocenie ryzyka konieczne jest uwzględnienie zagrożeń natury psychospołecznej oraz kwestii organizacyjnych w miejscu pracy. Każda ze zmian związana zarówno ze sposobem przebiegu procesu pracy, jak i zarządzaniem pracą, a także jej gospodarczym oraz społecznym kontekstem, może doprowadzić do powstania zagrożeń psychospołecznych. Wpływając na podwyższenie poziomu stresu, mogą one skutkować znacznym pogorszeniem stanu zdrowia psychicznego i fizycznego. Ponadto zagrożenia, ryzyko i przyczyny wypadków są związane z: czynnikiem ludzkim, sprzętem, środowiskiem, produktami, organizacją pracy.

· Nieuwzględnianie odległych w czasie skutków zagrożeń zdrowotnych
W trakcie pobieżnej i niedokładnej oceny ryzyka zwykle bierze się pod uwagę najbardziej oczywiste zagrożenia. Skutki zagrożeń odległych w czasie np.: psychospołecznych, związanych z wpływem substancji chemicznych lub wysokim poziomem natężenia hałasu, są trudniejsze do zaobserwowania lub zupełnie niedostrzegane. Z tego powodu często nie są uwzględniane.
Kiedy przeprowadzić i weryfikację oceny ryzyka zawodowego?
Ocena ryzyka zawodowego nie jest czynnością jednorazową. Konieczne jest dokonywanie jej przeglądów w celu zapewnienia, że jej wyniki pozostają aktualne 
i że uwzględnia ona nowopowstające zagrożenia, a także uwzględnienia nowych rozwiązań opracowanych w celu eliminowania i ograniczania ryzyka zawodowego.
Przeglądy takie powinny być wykonywane okresowo i zawsze wówczas, gdy wykorzystywane do oceny informacje tracą aktualność, a w szczególności 
w następujących sytuacjach:
· przy tworzeniu nowych stanowisk pracy,

· przy wprowadzaniu zmian na stanowiskach pracy (np. technologicznych lub organizacyjnych, w tym zmian osób pracujących na stanowisku pracy lub ich stanu zdrowia),

· po zmianie obowiązujących wymagań, odnoszących się do ocenianych stanowisk pracy,

· po stwierdzeniu, że stosowane środki ochrony są nieskuteczne lub niewłaściwe w świetle nowych informacji,

· jeżeli istnieje konieczność wprowadzenia zmian w stosowanych środkach ochrony, stwierdzona np. w wyniku monitorowania ich funkcjonowania, badania wypadku przy pracy lub zdarzenia potencjalnie wypadkowego, a także badania przyczyn chorób i dolegliwości związanych z pracą.   
W przypadku stwierdzenia, że wyniki przeprowadzonej wcześniej oceny ryzyka zawodowego są dla określonych stanowisk pracy i/lub zagrożeń nieaktualne, należy ją powtórzyć, biorąc pod uwagę nowe warunki. 
Brak oceny ryzyka zawodowego – konsekwencje
Brak oceny ryzyka zawodowego jest jednoznaczny z niewywiązaniem się pracodawcy z obowiązku zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy względem pracownika. Oznacza to, że podczas kontroli inspektor Państwowej Inspekcji Pracy może wydać nakaz dokonania oceny ryzyka zawodowego w ustalonym terminie. Niezastosowanie się do nakazu ma konsekwencje prawne. Zgodnie z art. 283 Kodeksu pracy konsekwencje dla pracodawcy mogą powodować nałożenie kary w wymiarze  od 1 000 zł do 30 000 zł.
Art. 283. § 1. stanowi:  „Kto, będąc odpowiedzialnym za stan bezpieczeństwa i higieny pracy albo kierując pracownikami lub innymi osobami fizycznymi, nie przestrzega przepisów lub zasad bezpieczeństwa i higieny pracy, podlega karze grzywny od 1 000 zł do 30 000 zł.”
Kto dokonuje oceny ryzyka zawodowego?

Polska Norma 18002:2011 zaleca, aby osoba lub zespół dokonujący oceny ryzyka zawodowego znali zasady oceny ryzyka zawodowego oraz posiadali wiedzę niezbędną do przeprowadzenia analizy zagrożeń, jak również potrafili ocenić skutki 
i prawdopodobieństwo zdarzenia wypadkowego. 
Kto winien wchodzić w skład zespołu oceniającego ocenę ryzyka zawodowego?

W skład zespołu oceniającego ryzyko zawodowe mogą wchodzić:

1) pracodawca;

2) lekarz medycyny pracy;

3) pracownik służby bhp (z lub spoza zakładu pracy);

4) kierujący pracownikami, dla których ryzyko zawodowe jest oceniane;

5) przedstawiciel pracowników (np. społeczny inspektor pracy).

6) Pracodawca zatwierdza sporządzoną przez zespół ocenę ryzyka zawodowego.

W jaki sposób informujemy pracownika o ryzyku zawodowym 

Przepisy nie regulują sposobu zapoznania pracownika z oceną ryzyka zawodowego na jego stanowisku pracy. Mówią, że pracodawca „informuje pracowników o ryzyku zawodowym, które wiąże się z wykonywaną pracą, oraz o zasadach ochrony przed zagrożeniami”. Kwestię wyboru sposobu zapoznania z ryzykiem zawodowym pozostawiono pracodawcy.

Kiedy informujemy
Pracodawca może to zrobić np.:

· podczas instruktażu wstępnego lub okresowego szkolenia z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy – przekazuje mu informacje ogólne o ryzyku zawodowym,

· podczas instruktażu stanowiskowego – przekazuje mu informacje szczegółowe,

· przekazując pracownikowi do zapoznania dokument oceny ryzyka zawodowego.

Jak potwierdzamy
Aby w przyszłości uniknąć problemów z określeniem, czy pracownik rzeczywiście został poinformowany o istniejących zagrożeniach, zwykle pracodawca przedstawia pracownikowi do podpisania deklaracje bądź oświadczenia o zapoznaniu się z ryzykiem zawodowym.

Opracował: Stanisław Kłak

Opracowanie Państwowej Inspekcji Pracy

Ocena ryzyka w pięciu krokach

Ocena ryzyka zawodowego jest obowiązkowa. Ocenę ryzyka mogą prowadzić kompetentni pracownicy, specjaliści ds. BHP i eksperci zewnętrzni, przy czym zawsze odpowiedzialność za prawidłowe przeprowadzenie oceny ryzyka spoczywa na pracodawcy.

Ocenę ryzyka powinno się przeprowadzać w możliwie najprostszy sposób. Wskazane jest, aby identyfikowanie zagrożeń i ocenianie związanych z nimi zagrożeń opierało się 
o zasady zdrowego rozsądku.

W większości przypadków ocena ryzyka zawodowego może być prosta i można ją przeprowadzić zgodnie z zasadami niżej przedstawionej "oceny ryzyka zawodowego 
w pięciu krokach" (jest to podejście bardzo rozpowszechnione w krajach UE):

 KROK 1

Zebranie informacji potrzebnych do przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego
· Jakie są w szkole/placówce stanowiska pracy?

· Jakie osoby pracują na tych stanowiskach? (ze szczególnym uwzględnieniem takich pracowników jak młodociani, osoby niepełnosprawne, kobiety w ciąży, pracownicy niepełnoetatowi, nauczyciele wykonywujący prace poza siedzibą szkoły/placówki)
· Jakie wykorzystuje się na stanowiskach pracy urządzenia, narzędzia i materiały?

· Na jakie zagrożenia wskazują instrukcje obsługi użytkowanych maszyn i urządzeń?

· Jakie zadania wykonują pracownicy?

· Jakie czynniki niebezpieczne, szkodliwe lub uciążliwe występują na stanowiskach pracy?

· Jakie stosowane są na stanowiskach pracy środki ochrony zbiorowej i indywidualnej?

· Jakie są wyniki pomiarów czynników szkodliwych (o ile były przeprowadzane) i co wynika z dotychczasowej dokumentacji dot. wypadków przy pracy (jeśli do takich doszło) i chorób zawodowych?

· Jakie są już zidentyfikowane zagrożenia i możliwe skutki ich wystąpienia?

· Jakie są przepisy prawne i normy dotyczące występujących w szkole/placówce stanowisk pracy?

· Warto również poznać opinie i uwagi pracowników dot. stanowisk pracy, na których pracują. Któż zna je lepiej? W działania związane z oceną ryzyka zawodowego pracownicy powinni być włączani w jak najszerszym zakresie.

 KROK 2

Identyfikacja zagrożeń. Określenie dla każdego stanowiska pracy, jakie występują na nim zagrożenia
Czy na stanowiskach pracy mamy do czynienia z nierównymi lub śliskimi 
powierzchniami, ruchomymi częściami urządzeń, ostrymi krawędziami, gorącymi lub zimnymi powierzchniami, pracą na wysokości, wysokimi ciśnieniami, prądem elektrycznym, substancjami chemicznymi, pyłem, hałasem, nieprawidłowym oświetleniem, drganiami, promieniowaniem elektromagnetycznym, ręcznym przenoszeniem ciężarów, pracą w niewygodnej pozycji, zagrożeniami biologicznymi, stresem i innymi. Do określania zagrożeń bardzo pomocne okazują się coraz liczniej udostępniane, szczególnie w ramach europejskiej kampanii oceny ryzyka zawodowego, listy kontrolne.

KROK 3 

Oszacowanie ryzyka
Można skorzystać z prostej metody oceny ryzyka wg Polskiej Normy PN-N-18002 ("Systemy zarządzania bezpieczeństwem i higieną pracy. Ogólne wytyczne do oceny ryzyka zawodowego", PKN styczeń 2000), którą ilustruje podana niżej tabelka, oddzielnie dla poszczególnych zagrożeń.

W zależności od tego jak duże jest prawdopodobieństwo wystąpienia wypadków i chorób (jako skutków zagrożenia - lewa kolumna tabelki) i jak poważne są te następstwa (wypadki, choroby - górny poziomy wiersz) - ryzyko może być MAŁE, ŚREDNIE (oba uznawane są za dopuszczalne) lub DUŻE (uznawane za niedopuszczalne i wymagające niezwłocznych działań - w warunkach takiego ryzyka Twoi pracownicy pracować nie mogą).

Wskazana jest refleksja czy dotychczas podejmowane działania eliminujące lub ograniczające ryzyko (działania zapobiegawcze) są wystarczające.

UWAGA! Metoda szacowania ryzyka wg normy PN-N-18002 nie jest jedyna, znane są jeszcze inne, proste metody oceny ryzyka - wśród nich: metoda Wstępnej Analizy Zagrożeń (PHA), metoda Wskaźnika Ryzyka (RISC SCORE), metoda Grafu Ryzyka, metoda Analizy Bezpieczeństwa Pracy (JSA) 

Istnieją też czynniki środowiska pracy i takie rodzaje prac, dla których opracowano szczegółowe wymagania dotyczące związanej z nimi oceny ryzyka i dla których wyżej wspomniana metoda "wg normy" nie zawsze da się zastosować. Chodzi o czynniki chemiczne, czynniki biologiczne, ręczne prace transportowe, hałas i drgania mechaniczne urządzeń.

KROK 4

Określenie działań eliminujących lub ograniczających ryzyko zawodowe
Należy zacząć od tych zagrożeń, których ryzyko wystąpienia jest największe i zgodnie 
z zasadą, aby możliwość całkowitego usunięcia zagrożenia miała priorytet, 
a zastosowanie środków ochrony indywidualnej było ostatecznością. W przypadku ryzyka niedopuszczalnego działania ograniczające muszą mieć charakter natychmiastowy. Dopuszczalne ryzyko średnie wymaga prowadzenia działań na rzecz jego dalszego zmniejszania, natomiast ryzyko małe działań zapewniających, że pozostanie ono na tym poziomie. 

KROK 5

Dokumentowanie wyników oceny ryzyka zawodowego.
Dokumentacja oceny ryzyka zawodowego powinna uwzględniać elementy określone 
w § 39 a ust. 3 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej w sprawie ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy tj. zawierać opis ocenianego stanowiska pracy, wyniki przeprowadzonej oceny ryzyka zawodowego dla każdego z czynników środowiska pracy, niezbędne środki profilaktyczne zmniejszające ryzyko oraz datę oceny i osobę, która ją przeprowadziła. W ww. rozporządzeniu nie zaproponowano wzoru formularza do takiej dokumentacji i nie ma jednolitego wzorca dla takiego dokumentu. Pomocny, po dostosowaniu i uwzględnieniu wszystkich elementów określonych w § 39a ust. 3 ww. 

UWAGA! Jeśli w szkole/placówce zmieniły się warunki pracy (np. pojawiły się nowe urządzenia lub stanowiska pracy, epidemia COVID-19, ), należy procedurę oceny ryzyka powtórzyć na tych stanowiskach pracy, których to dotyczy.

OSZACOWANIE RYZYKA (patrz KROK 3)
Ryzyko można ocenić na przykład zgodnie z poniższą tabelką
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II. Aktualizacja  oceny ryzyka zawodowego w związku 
z koronawirusem

Każdy rodzaj pracy wiąże się z ryzykiem. Obowiązkiem pracodawcy jest przeprowadzenie oceny ryzyka zawodowego na początku rozpoczęcia działalności, 
a następnie monitorowanie środowiska pracy tak, aby ocena ryzyka była aktualna. Koronawirus, który może występować w środowisku pracy, w znaczący sposób zmodyfikował organizację procesów pracy. Tym samym należy uznać, że obowiązkiem pracodawcy jest dokonanie aktualizacji oceny ryzyka zawodowego, która stanowi punkt wyjścia dla właściwej profilaktyki w związku z COVID-19.
 Krok 1. Ryzyko zawodowe
Pojęcie ryzyka zawodowego funkcjonuje w języku codziennym i jest utożsamiane 
z zagrożeniami związanymi z wykonywaną pracą czy zawodem. Aby dowiedzieć się dokładnie, czym owo ryzyko jest, należy odwołać się do przepisu § 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z 26.09.1997 r. w sprawie ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy – dalej r.b.h.p. Ryzykiem zawodowym jest więc prawdopodobieństwo wystąpienia niepożądanych zdarzeń związanych z wykonywaną pracą, powodujących straty, w szczególności wystąpienia u pracowników niekorzystnych skutków zdrowotnych w wyniku zagrożeń zawodowych występujących w środowisku pracy lub sposobu wykonywania pracy.
	Ważne!
Środowisko pracy to warunki środowiska materialnego, w którym występują określone czynniki fizyczne, chemiczne i biologiczne, w ramach którego realizowany jest proces pracy. Oceniając ryzyko zawodowe, trzeba uwzględnić ogół czynników środowiska pracy, jakie danej pracy towarzyszą, jak również sposoby jej wykonywania.


Celem oceny ryzyka zawodowego jest sprowadzenie ryzyka związanego 
z wykonywaną pracą do akceptowalnego poziomu, czyli takiego, w ramach którego ewentualne straty powstałe w wyniku zaktywizowania się konkretnego zagrożenia są możliwe do akceptacji.
 Krok 2. Obowiązek przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego
Bezpieczne wykonywanie pracy wymaga przekazania zatrudnionym informacji 
o zagrożeniach dla zdrowia i życia występujących w gospodarstwie, na poszczególnych stanowiskach pracy i przy wykonywanych pracach, w tym o zasadach postępowania 
w przypadku awarii i innych sytuacji zagrażających zdrowiu i życiu pracowników. Kompleksowa znajomość tych zagrożeń i zaznajomienie z nimi pracowników wymaga przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego, na co wyraźnie wskazuje przepis art. 226 ustawy z 26.06.1974 r. – Kodeks pracy. Rolą pracodawcy jest zatem dokonanie oceny 
i udokumentowanie oceny ryzyka zawodowego związanego z wykonywaną pracą oraz stosowanie niezbędnych środków profilaktycznych zmniejszających ryzyko. Ponadto pracodawca powinien poinformować pracowników o ryzyku zawodowym, które wiąże się z wykonywaną przez nich pracą.
Odnosząc się do obowiązku przeprowadzenia oceny ryzyka zawodowego, warto wspomnieć o przepisach rozporządzenia w sprawie ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy. Kluczowe są tu regulacje zawarte w § 39a r.b.h.p., zgodnie z którym pracodawca ocenia ryzyko zawodowe występujące przy wykonywanych pracach, w szczególności przy doborze wyposażenia stanowisk i miejsc pracy, stosowanych substancji i preparatów chemicznych, biologicznych, rakotwórczych lub mutagennych oraz zmianie organizacji pracy. 
	Pamiętaj!
Podczas oceny ryzyka zawodowego uwzględnia się wszystkie czynniki środowiska pracy występujące przy wykonywanych pracach oraz sposoby wykonywania prac.


Krok 3. Koronawirus jako nowe zagrożenie w procesie pracy
Na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w związku z COVID-19 wprowadzono stan epidemii. Stan taki stanowi sytuację prawną wprowadzoną na danym obszarze 
w związku z wystąpieniem epidemii w celu podjęcia określonych działań przeciwepidemicznych i zapobiegawczych dla zminimalizowania skutków epidemii. Epidemią jest natomiast wystąpienie na danym obszarze zakażeń lub zachorowań na chorobę zakaźną w liczbie wyraźnie większej niż we wcześniejszym okresie albo wystąpienie zakażeń lub chorób zakaźnych dotychczas niewystępujących. Przyjmuje się, że koronawirus, a ściślej mówiąc wirus SARS-CoV-2 wywołujący chorobę COVID-19, stanowi nowe zagrożenie, które uzasadniało wprowadzenie stanu epidemii 
w związku z epidemią związaną z wystąpieniem zakażeń lub choroby zakaźnej, która wcześniej nie występowała.
Koronawirus przenoszący się drogą kropelkową jest czynnikiem, który może występować praktycznie w każdych warunkach, w których funkcjonują ludzie. Dotyczy to również zakładów pracy, w których statystycznie osoby pracujące przebywają osiem godzin przez pięć dni w tygodniu. Szczególnym problemem może być funkcjonowanie zakładów pracy, gdzie pracownicy wykonują pracę skooperowaną, pracując wspólnie 
w bliskim kontakcie w jednym miejscu i czasie. Taka sytuacja sprzyja transmisji wirusa. W znacznie lepszej sytuacji są pracodawcy, których pracownicy mogą wykonywać pracę w bezpiecznej odległości od siebie, w szczególności w ramach pracy zdalnej oraz telepracy.
	Pamiętaj!
Przyjmuje się, że do transmisji wirusa SARS-CoV-2 dochodzi podczas bliskiego, mniejszego niż dwa metry i trwającego dłużej niż 15 minut kontaktu z osobą chorą.


Krok 4. Ustalenie zasadności aktualizacji oceny ryzyka zawodowego w związku 
z COVID-19
Przeprowadzenie oceny ryzyka zawodowego nie jest obowiązkiem o charakterze jednorazowym. Ocena ryzyka powinna być powtarzana, jej wyniki zebrane 
i podsumowane w celu wprowadzenia stosownych działań profilaktycznych. Uwzględniając dynamiczne modyfikacje w zakresie sposobów i organizacji pracy, jak również towarzyszącą im zmianę zagrożeń, należy uznać, że ocena ryzyka powinna zostać przeprowadzona ponownie w przypadku zmian nie tylko przykładowo profilu działalności całego zakładu, ale także przy wprowadzeniu nowych technologii czy narzędzi pracy. Warto pamiętać, że utrzymywaniu ryzyka na bezpiecznym poziomie sprzyjają okresowe przeglądy stanu BHP, które z jednej strony umożliwiają weryfikację nowych zagrożeń, jak również ocenę stopnia skuteczności rozwiązań minimalizujących ryzyko.
Koronawirus w bardzo znacznym stopniu skomplikował procesy pracy praktycznie wszystkich pracodawców. Obok dotychczasowych obowiązków wynikających 
z zatrudniania pracowników na podstawie stosunku pracy, których źródłem są podstawowe przepisy prawa pracy, pojawiły się obowiązki dodatkowe, wynikające 
z szybko zmieniających się aktów prawnych, których celem jest przeciwdziałanie COVID-19. Uwzględniając powyższe, pracodawcy mogą mieć uzasadnione wątpliwości, czy konieczna jest aktualizacja oceny ryzyka zawodowego uwzględniająca nowe zagrożenie, jakim jest koronawirus – skoro jest to zagrożenie powszechne.
W pierwszym odruchu można by uznać, że nie ma potrzeby dokonywania aktualizacji oceny ryzyka zawodowego w związku z COVID-19 i wystarczające będzie przestrzeganie wprowadzanych na bieżąco przepisów, często aktualizowanych 
z uwzględnieniem rozwoju epidemii. Chodzi tutaj o przepisy regulujące obowiązki pracodawców w zakresie organizacji stanowisk pracy, z zachowaniem właściwej odległości między stanowiskami pracy, zapewnianiem środków do dezynfekcji rąk, rękawiczek ochronnych czy środków ochrony osobistej związanych ze zwalczaniem epidemii COVID-19. Jednak samo przestrzeganie przez pracodawców dynamicznie pojawiających się przepisów czy wytycznych związanych z epidemią nie jest okolicznością zwalniającą z konieczności dokonania aktualizacji oceny ryzyka zawodowego w związku z koronawirusem.
Potwierdzeniem powyższej tezy są zalecenia Państwowej Inspekcji Pracy dotyczące bezpiecznego powrotu do pracy, które zostały zamieszczone na stronie internetowej Głównego Inspektoratu Pracy. Z ich treści wynika, że w przypadku zmian w procesie pracy pracodawcy są zobowiązani skorygować ocenę ryzyka i uwzględnić w niej wszystkie nowe zagrożenia. W ocenie Głównego Inspektora Pracy, podobnie jak 
w normalnych warunkach pracy, także w czasie obowiązywania ograniczeń zapobiegających rozprzestrzenianiu się koronawirusa identyfikacja zagrożeń fizycznych, biologicznych, chemicznych, a także psychospołecznych oraz prawidłowo przeprowadzona ocena ryzyka w środowisku pracy to punkt wyjściowy w zarządzaniu bezpieczeństwem i higieną pracy.
	Pamiętaj!
Zgodnie z rekomendacjami Głównego Inspektora Pracy ważne jest uwzględnienie w aktualizowanej ocenie ryzyka zawodowego również wszystkich zagrożeń psychospołecznych ujawnionych w związku z pandemią. Po aktualizacji oceny ryzyka kolejnym krokiem jest stworzenie planu działań, obejmującego właściwe środki bezpieczeństwa i kontroli, pozwalające normalnie pracować i jednocześnie zapobiegać możliwości rozprzestrzenienia się wirusa SARS-CoV-2.


Poruszając kwestię aktualizacji oceny ryzyka zawodowego w związku z COVID-19, należy dodatkowo zwrócić uwagę na dokument „Bezpieczeństwo i ochrona zdrowia osób pracujących w czasie epidemii COVID-19” 1 wprowadzony 20.05.2020 r. przez Centralny Instytut Ochrony Pracy – Państwowy Instytut Badawczy (CIOP) 
w uzgodnieniu z Głównym Inspektoratem Pracy. Z przywołanych ogólnych wytycznych wynika, że wśród działań zmierzających do zapewnienia bezpieczeństwa i zdrowia pracujących podejmowanych przez pracodawcę działaniem podstawowym jest dokonanie oceny ryzyka zawodowego oraz stosowanie niezbędnych środków profilaktycznych zmniejszających to ryzyko. W ocenie CIOP oraz GIP w związku 
z epidemią COVID-19 w zakładach pracy, poza występującymi dotychczas zagrożeniami, pojawiło się nowe zagrożenie powodowane przez koronawirusa SARS-CoV-2. Pracodawca ma więc obowiązek podjęcia działań zmierzających do ograniczenia ryzyka związanego z narażeniem na ten czynnik biologiczny. 
	Ważne!
Ponieważ koronawirus stanowi poważne zagrożenie dla zdrowia ogółu populacji, w tym osób pracujących, w ocenie CIOP oraz GIP należy ocenić ryzyko związane z narażeniem na SARS-CoV-2 i zastosować wszystkie dostępne środki dla jego ograniczenia. Zastosowane przez pracodawców i przedsiębiorców środki zapobiegawcze powinny gwarantować, że wykonywanie pracy nie zwiększa prawdopodobieństwa zarażenia pracowników koronawirusem SARS-CoV-2 powyżej szacowanego dla innych członków społeczeństwa, którzy w życiu codziennym stosują się do wprowadzanych w związku z epidemią ograniczeń, nakazów i zakazów.


 Krok 5. Którzy pracodawcy, jakie stanowiska pracy?
W praktyce pracodawcy mogą mieć wątpliwości, czy aktualizacja ryzyka zawodowego związana z COVID-19 powinna dotyczyć każdego zakładu pracy niezależnie od profilu prowadzonej działalności oraz od wielkości zatrudnienia. Odnosząc się do powyższej wątpliwości, należy pamiętać, że obowiązki związane z przeprowadzeniem oceny ryzyka zawodowego, jak również procesem monitorowania ryzyka, w tym dokonywania niezbędnych aktualizacji, dotyczą wszystkich pracodawców, czyli jednostek organizacyjnych, w tym nieposiadających osobowości prawnej, jak również osób fizycznych, które zatrudniają pracowników. Nie ma podstaw prawnych, aby uznać, że aktualizacja oceny ryzyka zawodowego w związku z koronawirusem dotyczy przykładowo wyłącznie placówek medycznych czy laboratoriów wykonujących testy na okoliczność COVID-19. 
	Pamiętaj!
Jeżeli jesteś pracodawcą, czyli zatrudniasz przynajmniej jednego pracownika na podstawie stosunku pracy, powinieneś dokonać aktualizacji oceny ryzyka zawodowego. Powyższy obowiązek jest niezależny od tego, czy w zakładzie pracy wystąpiły przypadki związane z COVID-19, czy też nie.


Oczywiście aktualizacja oceny ryzyka związana z COVID-19 jest w pierwszej kolejności niezbędna w przypadku pracodawców zatrudniających pracowników w warunkach szczególnego ryzyka. Należy bowiem pamiętać, że ryzyko narażenia pracowników na koronawirus w dużej części może być uwarunkowane rodzajem branży, w ramach której zakład pracy funkcjonuje. Jak już wspomniano, inne istnieją perspektywy narażenia na koronawirus w przypadku zakładów leczniczych, a inne w przypadku pracodawców, których pracownicy wykonują pracę w warunkach domowych. Dodatkowe czynniki związane z ryzykiem narażenia pracowników na koronawirus to społeczności, w których pracownicy mieszkają, sposób przemieszczania się z zakładu pracy do domu oraz z domu do zakładu, jak również sposób spędzania wolnego czasu. Czynnikiem może być również wiek pracownika, jak również ogólny stan zdrowia, niezależnie od tego, czy pracownicy posiadają ważne orzeczenia lekarskie o braku przeciwwskazań do pracy wydane w ramach profilaktycznych badań lekarskich.
Przystępując do aktualizacji oceny ryzyka zawodowego, należy na początku uwzględnić ryzyko ekspozycji na wirusa SARS-CoV-2. Trudno bowiem przyjąć, że zasadnym postępowaniem będzie rozpoczęcie procesu aktualizacji oceny ryzyka od prac, które mają stosunkowo niskie ryzyko ekspozycji na koronawirusa, a skończenie procesu aktualizacji tam, gdzie ryzyko ekspozycji jest wysokie.
Mówiąc o ryzyku ekspozycji – narażenia na koronawirus można poszczególne rodzaje prac podzielić na kilka kategorii – bardzo wysokiego ryzyka ekspozycji, wysokiego, średniego oraz niskiego (niższego). Bardzo wysokie ryzyko ekspozycji może wiązać się z pracami realizowanymi w ramach procedur medycznych, laboratoryjnych, w tym związanych z osobami zmarłymi, które wykazywały objawy COVID-19. Dotyczy to 
w szczególności pracowników:
· służby zdrowia (lekarzy, ratowników medycznych, pielęgniarek),
· personelu laboratoryjnego pobierającego i badającego próbki na okoliczność koronawirusa,
· personelu zakładów pogrzebowych, który musi przestrzegać szczególnych procedur w ramach postępowania ze zwłokami osób, które zmarły w związku 
z koronawirusem.
Wysokie ryzyko ekspozycji może występować w przypadku pracowników:
· transportu medycznego – kierowców karetek,
· zakładów pogrzebowych uczestniczących w procesie pochówku, w tym kremacji,
· personelu pomocniczego zatrudnionego w placówkach medycznych (osoby niewykonujące zawodów medycznych – przykładowo osoby zatrudnione na stanowiskach salowego czy noszowego).
O średnim ryzyku ekspozycji można mówić w przypadku prac:
· związanych z częstym kontaktem z dużą liczbą ludzi w znaczeniu ogólnym (szkoły, sklepy),
· związanych z kontaktami z osobami przemieszczającymi się w ramach ruchu międzynarodowego, w tym w ramach miejsc o dużym nasileniu koronawirusa.
Niskie ryzyko ekspozycji można przyjąć w przypadku prac, których charakter nie wymaga osobistych i częstych kontaktów, w tym z osobami, które mogły mieć kontakt 
z koronawirusem. W grę wchodzą w szczególności:
· prace wykonywane zdalnie w celu przeciwdziałania COVID-19,
· prace wykonywane w ramach telepracy,
· pracownicy zakładów pracy, którzy z racji wykonywanych obowiązków nie mają bezpośrednich kontaktów ze współpracownikami oraz osobami z zewnątrz (klientami),
· pracownicy placówek medycznych, którzy realizują obsługę pacjentów wyłącznie na zasadach telemedycyny.
	Pamiętaj!
Przystępując do aktualizacji oceny ryzyka zawodowego, w pierwszej kolejności warto ją przeprowadzić względem prac związanych z bardzo wysokim poziomem ekspozycji na koronawirusa. Pozwoli to na wprowadzenie właściwych rozwiązań profilaktycznych w pierwszej kolejności tam, gdzie ryzyko kontaktu z koronawirusem jest najbardziej prawdopodobne. W omawianym przypadku nie ma mowy o dyskryminacji pracowników, których charakter pracy wiąże się z niskim ryzykiem ekspozycji na koronawirusa, w związku z tym, iż ocena ryzyka zawodowego w ich przypadku zostanie zaktualizowana na końcu.


Nie można wykluczyć, że w przyszłości pojawi się zestawienie – opracowane przykładowo przy współudziale PIP, CIOP oraz Ministerstwa Zdrowia – które będzie systematyzowało konkretne zawody czy specjalności w kontekście ryzyka narażenia na koronawirusa.
 Krok 6. Kto to ma zrobić? Procedura aktualizacji
W praktyce może powstać wątpliwość, kto powinien dokonać aktualizacji oceny ryzyka zawodowego w związku z COVID-19. Z dużym prawdopodobieństwem część osób nie będzie zainteresowana aktualizowaniem oceny ryzyka, słysząc, że chodzi o czynnik, jakim jest koronawirus. Należy jednak pamiętać, że proces aktualizacji oceny ryzyka 
w związku z COVID-19 w żadnym razie nie musi się równać zarażeniu koronawirusem. Czym innym bowiem jest dłuższe przebywanie w środowisku, w którym występowanie koronawirusa jest prawdopodobne (w związku z wykonywaniem pracy w pełnym wymiarze, o szczególnie wysokiej ekspozycji na koronawirusa), a czym innym uczestnictwo w procesie aktualizacji oceny ryzyka.
Nie ma odrębnych regulacji czy zasad dotyczących aktualizacji oceny ryzyka w związku z COVID -19. Tym samym należy przyjąć, że w proces aktualizacji oceny ryzyka powinny być zaangażowane te same osoby, które monitorują ryzyko zawodowe 
w normalnych okolicznościach. Proces oceny ryzyka zawodowego obciąża pracodawcę, udział w dokonywaniu oceny ryzyka zawodowego, jak również w ramach aktualizacji, obciąża również z mocy prawa pracowników służby BHP. W proces oceny ryzyka zawodowego, w tym aktualizacji, może i powinien być również zaangażowany społeczny inspektor pracy. Oczywiście nie ma przeciwwskazań, aby aktualizacja oceny ryzyka zawodowego w związku z COVID-19 została przeprowadzona przy udziale zewnętrznych specjalistów. Dobrym posunięciem będzie zwrócenie się do lekarza medycyny pracy sprawującego profilaktyczną opiekę nad pracownikami o pomoc 
w procesie aktualizacji ryzyka, uwzględniając, że aktualizacja będzie przeprowadzona w związku z czynnikiem biologicznym wywołującym chorobę.
	Pamiętaj!
Przeprowadzając aktualizację oceny ryzyka zawodowego, bardzo przydatnym materiałem może być wspomniane wcześniej opracowanie „Bezpieczeństwo 
i ochrona zdrowia osób pracujących w czasie epidemii COVID-19”. Materiał ten wskazuje bowiem na liczne środki ograniczające ryzyko związane z narażeniem na koronawirusa, odnosząc się do takich zagadnień jak:
• zapewnienie dystansu fizycznego,
• praca zdalna,
• ograniczenie kontaktów bezpośrednich z osobami spoza zakładu pracy,
• przestrzeganie zasad higieny w miejscu pracy,
• środków ochrony indywidualnej i odzieży roboczej,
• obciążeń psychicznych spowodowanych epidemią COVID-19,
• komunikowania się z pracownikami.


 Krok 7. Zapoznanie pracowników z aktualizacją oceny
Przeprowadzenie aktualizacji oceny ryzyka zawodowego w związku z możliwą ekspozycją pracowników na wirus SARS-CoV-2 nie wypełnia wszystkich formalności 
z tym związanych. Należy bowiem pamiętać, że tak jak pracownicy mają zagwarantowane prawo zapoznania się z oceną ryzyka zawodowego przed dopuszczeniem do pracy na początku zatrudnienia, tak również każda aktualizacja oceny ryzyka zawodowego powinna być im udostępniona.
	Pamiętaj!
W części B akt osobowych przechowuje się między innymi potwierdzenie poinformowania pracownika o ryzyku zawodowym, które wiąże się 
z wykonywaną pracą oraz o zasadach ochrony przed zagrożeniami.


W przypadku pracowników pracujących w trakcie epidemii COVID-19 w zakładzie pracy nie ma większych problemów z zapoznaniem osób zatrudnionych z aktualizacją oceny ryzyka zawodowego. Pracodawca może wówczas zastosować pisemne deklaracje, 
w których pracownicy potwierdzą zapoznanie ich z aktualizacją oceny ryzyka. Problem może pojawić się w przypadku pracowników zdalnych, pracujących na odległość 
w związku z przeciwdziałaniem COVID-19. Pojawia się pytanie, czy istnieje racjonalne uzasadnienie do wzywania takich pracowników do siedziby pracodawcy, aby na miejscu zapoznać ich z oceną ryzyka i uzyskać potwierdzenie tego faktu, które następnie zostanie załączone do akt osobowych? Uwzględniając cel pracy zdalnej, wydaje się, że nie ma przeciwwskazań, aby pracownicy zdalni otrzymali informacje 
w sprawie aktualizacji oceny ryzyka zawodowego drogą elektroniczną, a przy najbliższej wizycie w zakładzie pracy potwierdzili fakt zapoznania się z aktualizacją. Warto w takim przypadku, aby pracodawca zachował maile potwierdzające przesłanie pracownikom aktualizacji oceny ryzyka.
Prawidłowym postępowaniem jest oczywiście sytuacja, w ramach której pracodawca opracuje ocenę ryzyka zawodowego przed skierowaniem pracownika do pracy zdalnej w celu przeciwdziałania COVID-19, bazując przykładowo na ocenie ryzyka pracownika zatrudnionego w formie telepracy. W takim przypadku ocena ryzyka pracownika zdalnego powinna z „automatu” uwzględniać czynnik biologiczny, jakim jest wirus SARS-CoV-2.
 Krok 8. Aktualizacja oceny ryzyka zawodowego pod lupą PIP
Rekomendacje Głównego Inspektora Pracy nie są wprawdzie obowiązującym prawem, podobnie jak wspomniane wytyczne opracowane przez CIOP przy współpracy z GIP. Jednak wynika z nich jednoznacznie obowiązek przeprowadzenia aktualizacji oceny ryzyka zawodowego o dodatkowy czynnik, jakim jest wirus SARS-CoV-2. Należy pamiętać, że Państwowa Inspekcja Pracy jest organem kontroli i nadzoru nad warunkami pracy i jest szansa granicząca z pewnością, że inspektorzy pracy po odwołaniu stanu epidemii przeprowadzą kontrole w zakresie zaktualizowania oceny ryzyka zawodowego o kwestie związane z koronawirusem oraz wynikającymi z takiej oceny działaniami profilaktycznymi.
Uwzględniając powyższe, należy się spodziewać, że najbliższe kontrole, na które zostaną skierowani inspektorzy pracy, będą uwzględniały w pierwszej kolejności nie tylko skargi płynące od pracowników na pracodawców – w szerokim obszarze prawa pracy i BHP, ale w szczególności, w ramach takich kontroli zostanie zweryfikowane to, czy pracodawca dokonał aktualizacji oceny ryzyka zawodowego, zapoznał z nią pracowników oraz czy wprowadził właściwe rozwiązania profilaktyczne.
Co w sytuacji, gdy inspektor pracy stwierdzi, że ocena ryzyka zawodowego nie została zaktualizowana lub ostatnia aktualizacja miała miejsce przed epidemią COVID-19? 
W takim przypadku wszelkie nieprawidłowości w tym zakresie zostaną opisane 
w protokole z kontroli, do którego pracodawca będzie mógł wnieść zastrzeżenia. Trudno oczywiście przyjąć, że treścią takich zastrzeżeń będzie mógł być argument wskazujący na brak w przepisach regulujących nakazy i zakazy w związku z epidemią COVID-19 obowiązku pracodawcy w zakresie aktualizacji oceny ryzyka. Pracodawca może natomiast próbować bronić się, wskazując, że stosowne oficjalne rekomendacje w zakresie aktualizacji oceny ryzyka ukazały się stosunkowo niedawno.
Niezależnie od powyższego, stwierdzenie przez inspektora braku aktualizacji oceny ryzyka w związku z COVID-19 spowoduje, że z całą pewnością zostanie wydany nakaz będący decyzją administracyjną, na podstawie którego inspektor zobowiąże pracodawcę do dokonania aktualizacji oceny ryzyka, wyznaczając jednocześnie termin realizacji takiej aktualizacji. W praktyce istnieje oczywiście możliwość negocjowania 
z inspektorem terminu wykonania nakazu, w szczególności w sytuacji, gdy pracodawca wykaże, że w terminie proponowanym przez inspektora nie ma możliwości dokonania aktualizacji oceny ryzyka w sposób rzetelny.
Oczywiście nie można zabronić pracodawcy możliwości odwołania się od nakazu inspektora wskazującego na obowiązek zaktualizowania oceny ryzyka w związku 
z COVID-19. Odwołanie takie będzie rozpatrywał okręgowy inspektor pracy, jednak nie należy się spodziewać, że organ drugiej instancji zmieni lub uchyli decyzje inspektora 
i zwolni pracodawcę z obowiązku zaktualizowania oceny ryzyka w związku 
z koronawirusem.
Czy należy spodziewać się mandatu karnego w związku z brakiem aktualizacji oceny ryzyka zawodowego? Jest to sprawa dyskusyjna i będzie każdorazowo oceniana przez inspektorów pracy, z uwzględnieniem całokształtu wyników kontroli. Z całą pewnością znacznie bliżej mandatu będzie pracodawca, który nie tylko nie dokonał aktualizacji oceny ryzyka zawodowego, ale również nie przestrzegał wynikających z przepisów powszechnie obowiązujących zasad dotyczących organizowania pracy w celu przeciwdziałania COVID-19.
	Ważne!
Uwzględniając kluczowe znaczenie aktualizacji oceny ryzyka zawodowego 
w kontekście zapewnienia właściwej profilaktyki, istnieje duże prawdopodobieństwo, że na podstawie wyników działań w zakresie kontroli 
i nadzoru realizowanych przez inspektorów pracy zostaną opracowane 
i zarekomendowane przez PIP algorytmy postępowania w zakresie procedury aktualizacji oceny ryzyka zawodowego w związku z COVID-19.


Podstawa prawna:
5) art. 207 , 226  ustawy z 26.06.1974 r. – Kodeks pracy
6) § 2 , 39a  rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z 26.09.1997 r. 
w sprawie ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy
7) § 3 pkt 2f  rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z 10.12.2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej
1Https://www.pip.gov.pl/pl/wiadomosci/110129,bezpieczenstwo-i-ochrona-zdrowia-osob-pracujacych-w-czasie-epidemii-covid-19.html.
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Bezpieczny powrót do pracy – zalecenia Państwowej Inspekcji Pracy

Do
Pracodawców, Przedsiębiorców
i osób organizujących pracę
innym osobom
 

Ze względu na pandemię wirusa SARS-CoV-2, wywołującego chorobę COVID-19, wdrożono w naszym kraju ograniczenia, zapobiegające rozprzestrzenianiu się choroby. Część z tych ograniczeń dotyczy miejsc pracy. Niezależnie od faktu, czy zagrożenie przybierze postać chroniczną, czy możliwe będzie szybkie wyeliminowanie patogenu 
z przestrzeni publicznej, zbliża się czas powrotu do normalnego funkcjonowania gospodarki i zakładów pracy.

Pomimo stopniowego wznawiania działalności zawodowej, niektóre środki bezpieczeństwa podjęte w zakładach pracy w celu ograniczenia rozprzestrzeniania się wirusa, zostaną utrzymane. Ponadto możliwe jest, że w niektórych sytuacjach wystąpienie w przyszłości większej liczby zakażeń będzie wymagało ponownego wprowadzenia szerszych ograniczeń. Wpłynie to z kolei na konieczność wprowadzenia nowych procedur i praktyk bezpieczeństwa, być może również na zmianę organizacji 
i sposobu pracy na wielu stanowiskach. Należy pamiętać, że w przypadku zmian 
w procesie pracy pracodawcy są zobowiązani skorygować ocenę ryzyka i uwzględnić 
w niej wszystkie nowe zagrożenia, również te dla zdrowia psychicznego.

Właściwe zorganizowanie obszaru BHP zapewni praktyczne wsparcie 
w procesie powrotu do miejsca pracy – właściwe środki prewencyjne pomogą 
w bezpiecznym i zdrowym powrocie do pracy po złagodzeniu środków fizycznej izolacji oraz przyczynią się do ograniczenia rozprzestrzeniania COVID-19.

Podobnie jak w normalnych warunkach pracy, także w czasie obowiązywania ograniczeń zapobiegających rozprzestrzenianiu się koronawirusa identyfikacja zagrożeń fizycznych, biologicznych, chemicznych, a także psychospołecznych oraz prawidłowo przeprowadzona ocena ryzyka w środowisku pracy to punkt wyjściowy w zarządzaniu bezpieczeństwem i higieną pracy (BHP).

W trakcie weryfikacji oceny ryzyka należy zwrócić uwagę na nietypowe sytuacje, które mogą być przyczyną problemów oraz na to, w jaki sposób przyjęte środki zapobiegawcze pomogą firmie przywrócić pełnię zdolności produkcyjnych 
i operacyjnych. Należy pamiętać, że udział pracowników i ich przedstawicieli 
w procesie weryfikacji oceny ryzyka jest bardzo ważny! Tym bardziej w obecnej sytuacji, gdy epidemia wywołana przez koronawirusa u większości grup zawodowych budzi uzasadniony lęk, stres, a także frustrację. Wiąże się z tym duża dawka negatywnych emocji, napięcia i niepewności. Niepokój i poczucie realnego niebezpieczeństwa, bo wirusa nie widać, a zarażać można bez objawów chorobowych, zwiększa stres całego zespołu pracowników. Taka negatywna sytuacja nie tylko ujemnie oddziałuje na kondycję psychofizyczną załogi, ale wpływa także na ich reakcje i zachowania podczas pracy. Dlatego tak ważne jest uwzględnienie w aktualizowanej ocenie ryzyka zawodowego wszystkich zagrożeń psychospołecznych ujawnionych 
w związku z pandemią.

Po aktualizacji oceny ryzyka kolejnym krokiem jest stworzenie planu działań, obejmującego właściwe środki bezpieczeństwa i kontroli, pozwalające normalnie pracować i jednocześnie zapobiegać możliwości rozprzestrzenienia się wirusa SARS-CoV-2.

Rodzaje środków koniecznych do zastosowania można sklasyfikować jako eliminujące zagrożenia (np. zmiana organizacji pracy – większy udział pracy zdalnej, jeśli to możliwe), a jeśli nie jest to możliwe – minimalizujące zagrożenia i oddzielające zagrożenia od pracowników poprzez:

· środki techniczne (środki ochrony zbiorowej, np. obudowy pleksiglasowe, oddzielanie stanowisk pracy przegrodami); należy unikać elementów, które nie są zwarte lub mają przestrzenie, takich jak rośliny doniczkowe, lub które stwarzają dodatkowe ryzyko, np. potknięcia się pracownika, czy upadku przedmiotu. Jeśli nie można zastosować przegrody, należy zapewnić dodatkową przestrzeń między pracownikami (odstęp min. 1,5 m.); konieczne jest dbanie o sprawną i wydajną wentylację pomieszczeń pracy,

· środki organizacyjne (np. zmianowość na stanowiskach pracy, zwiększenie czasu trwania i ilości przerw w pracy, kierowanie tylko wykwalifikowanych pracowników do wykonania określonej pracy),

· środki ochrony osobistej (np. półmaski FFP2 i FFP3, N95 itp.),

· środki behawioralne (np. obserwacje przestrzegania reguł i wytycznych kierownictwa, nadzór nad pracownikami),

· działania przeciwepidemiczne (np. zapewnienie środków do dezynfekcji rąk 
i elementów środowiska pracy – blatów, klamek, poręczy, wyposażenia technicznego np. wspólne drukarki i kopiarki; zwiększenie częstotliwości sprzątania pomieszczeń pracy, a przede wszystkim pomieszczeń higieniczno – sanitarnych; przypominanie o zasadach higieny – praktyczne informacje rozmieszczone w ogólnodostępnych miejscach zakładu pracy, dostępne na stronach internetowych m.in. Państwowej Inspekcji Sanitarnej).

Co istotne, przed wznowieniem pracy przez pracowników należy poinformować ich o wprowadzanych zmianach oraz przekazać im nowe procedury i w razie potrzeby, zapewnić szkolenie, np. z właściwego korzystania ze środków ochrony indywidualnej.

Minimalizowanie narażenia na wirus SARS-CoV-2 w miejscu pracy:
W początkowym okresie przywracania funkcjonowania firmy dobrze jest wykonywać tylko kluczowe prace. Część prac można odłożyć na czas, kiedy ryzyko zachorowania będzie niższe. Jeśli to możliwe, należy świadczyć usługi zdalnie (przez telefon, organizując wideokonferencje), a nie osobiście. W miarę możliwości trzeba minimalizować obecność stron trzecich i osób postronnych.

Należy redukować, na tyle, na ile to możliwe, kontakt fizyczny między pracownikami (np. podczas spotkań lub przerw) i odizolować pracowników, którzy mogą bezpiecznie wykonywać swoje zadania sami oraz tych, którzy nie potrzebują specjalistycznego sprzętu ani maszyn stacjonarnych. Przykładowo, w miarę możliwości, można zlecić im pracę w wolnym biurze, pokoju socjalnym, stołówce lub sali spotkań (adaptacja pomieszczeń). Jeśli to możliwe, należy poprosić najbardziej narażonych pracowników, aby pracowali z domu (osoby starsze i cierpiące na choroby przewlekłe, w tym nadciśnienie, problemy z płucami lub sercem, cukrzycę, osoby w trakcie leczenia onkologicznego lub przyjmujące inne leki immunosupresyjne, oraz kobiety w ciąży).

Przerwy na posiłki powinny być zorganizowane w taki sposób, aby ograniczyć liczbę osób przebywających w tym samym czasie w stołówce, pokoju socjalnym, kuchni, łazience i szatni. Korzystanie z pomieszczeń higieniczno–sanitarnych powinno być zorganizowane w sposób uwzględniający harmonogramy czyszczenia i dezynfekcji.

Należy zalecić pracownikom, aby pozostawiali swoje miejsca pracy w czystości. Kosze na śmieci powinny mieć worki foliowe, aby mogły być opróżniane bez kontaktu
z zawartością.

Przy wejściu do zakładu pracy i w innych widocznych miejscach należy umieścić plakaty zachęcające do pozostania w domu w przypadku choroby, informujące 
o zasadach, które należy stosować podczas kasłania i kichania oraz o zasadach higieny rąk i wytyczne dotyczące korzystania z maseczek i rękawiczek, jeśli pracownicy muszą je nosić. Dobrą praktyką, ograniczającą możliwość zainfekowania wirusem zakładu pracy jest zastosowanie mat dezynfekcyjnych przy wejściach do biur i hal produkcyjnych.
Należy ułatwić pracownikom korzystanie z transportu indywidualnego, zamiast zbiorowego, np. poprzez udostępnienie miejsc parkingowych lub miejsca, w którym można bezpiecznie przechowywać np. rowery.

Absencja znacznej liczby pracowników, nawet jeśli tylko tymczasowa, może utrudnić kontynuowanie działalności. Podczas, gdy dostępni pracownicy powinni być elastyczni, istotne jest, by nie znaleźli się oni w sytuacji zagrażającej ich zdrowiu 
i bezpieczeństwu. Dodatkowe obciążenie pracą powinno być jak najmniejsze i nie trwać zbyt długo.

Istotną rolę w monitorowaniu sytuacji i w zapobieganiu nadmiernemu obciążeniu pracą poszczególnych pracowników pełnią ich bezpośredni przełożeni. Należy przestrzegać przepisów w zakresie czasu pracy i okresów odpoczynku.

Dostosowując pracę do ograniczonej liczby pracujących, należy rozważyć, czy personel potrzebuje dodatkowego przeszkolenia i wsparcia oraz upewnić się, że wszyscy pracownicy posiadają kwalifikacje niezbędne do zrealizowania stawianych im zadań.

W przypadku korzystania z personelu tymczasowego, ważne jest, by poinformować takich pracowników o zagrożeniach w pracy, a w razie potrzeby zapewnić im szkolenie.

Powrót do pracy mającej cechy pracy szczególnie niebezpiecznej, a także przy obsłudze maszyn i urządzeń, może generować dodatkowe ryzyko wypadkowe, wynikające z przerwy w wykonywaniu codziennych czynności zawodowych 
i obsługowych. Przed rozpoczęciem pracy pracownikowi należy umożliwić przypomnienie sobie informacji kluczowych dla bezpieczeństwa, by nie dochodziło do wypadków przy pracy. 
                        Z poważaniem,
Główny Inspektor Pracy

  Wiesław Łyszczek

 

Warszawa, 6 maja 2020 r.
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